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INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

5 de outubro de 2023 

050/2023-VPC 

COMUNICADO EXTERNO 

Participantes do Balcão B3  

Ref.: Balcão B3 – Desativação de arquivos PDF disponibilizados via malote 

de participante 

Informamos que está prevista para o dia 31/01/2024 a desativação da geração 

dos arquivos em PDF, disponibilizados via malote de participante no Balcão B3. 

Essa ação visa a concentrar esforços nas atividades de inovação e modernização 

que gerarão maior eficiência operacional aos clientes.  

No ambiente de homologação, a desativação será aplicada a partir do dia 

16/10/2023. 

As informações enviadas no formato PDF constam nos arquivos TXT, que 

continuarão disponibilizados. Para fins de auditorias externas, a B3 disponibiliza 

Carta de Circularização – IMercado. 

Esclarecimentos adicionais poderão ser obtidos com a Diretoria de Depositária e 

Operações de Balcão, Central de Atendimento de Ativos e Liquidação Financeira, 

pelo telefone (11) 2565-5041 ou e-mail operacaobalcao@b3.com.br; e/ou com a 

Central de Atendimento de Homologação pelo telefone (11) 2565-5045 ou e-mail 

homologacaobalcao@b3.com.br. 

 

José Ribeiro de Andrade 

Vice-Presidente de Produtos e Clientes  
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